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PREFEITURA MUNICIPAL DE VILA BELA DA SANTiSSIMA TRINDADE
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCAGAO

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Art. 18, inciso X da Lei 14.133/2021
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Unidade Requisitante
Secretaria Municipal de Educacao, 30.649.408/0001-50

Equipe de Planejamento
Cristiane Scatolim, Jéssica Cordeiro Martins, Geisiele Rafaela da Silva

Objeto Detalhado
Contratacio de Consultoria Educacional

O presente gerenciamento de riscos permite acdes continuas de planejamento, organizacdo e controle

dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso do planejamento da contratacao, da
selecao do fornecedor e da gestao contratual.
O Mapa de Gerenciamento de Riscos contém a identificacdo e a analise dos principais riscos, consistindo

na compreensao da natureza e determinacao do nivel de risco, que corresponde a combinacdo do impacto e de

suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratacao, bem como o alcance dos resultados

pretendidos com a solucdo a ser contratada.

Para cada risco identificado, definiu-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos e

impacto caso o risco ocorra, possiveis acdes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), bem como o

registro e o acompanhamento das acoes de tratamento dos riscos.

Para estimar o nivel dos riscos, utilizou-se a matriz abaixo recomendada no Referencial Basico de Gestao
de Riscos do TCU.

ESCALA DE PROBABILIDADES

PROBABILIDADE DESCRICAO DA PROBABILIDADE, DESCONSIDERANDO OS CONTROLES PESO
Muito Baixa Impr<.)vaveI.AEm. S|t.uag.oes excepC|o.n-a!s, o evento podera até ocorrer, mas nada 1
nas circunstancias indica essa possibilidade.
. Rara. De forma inesperada ou casual, o evento podera ocorrer, pois as
Baixa . . . . - 2
circunstancias pouco indicam essa possibilidade.
- Possivel. De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias
Média [ . 5
indicam moderadamente essa possibilidade.
Provavel. De forma até esperada, o evento podera ocorrer, pois as
Alta . N . 8
circunstancias indicam fortemente essa possibilidade
. Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento ocorrer3, as circunstancias
Muito Alta [ . oo 10
indicam claramente essa possibilidade
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ESCALA DE CONSEQUENCIAS
IMPACTO DESCRICAO DA PROBABILIDADE, DESCONSIDERANDO OS CONTROLES PESO
e B o :
Baixo Pequeno impacto nos objetivos (idem) 2
Médio Moderado impacto nos objetivos (idem), porém recuperavel. 5
Alto Significativo impacto nos objetivos (idem), de dificil reversdo 8
Muito Alto Catastréfico impacto nos objetivos (idem), de forma irreversivel. 10
MATRIZ DE RISCO
IMPACTUITO ALTO RISCO MEDIO RISCO MEDIO RISCO EXTREMO  RISCO EXTREMO
ALTO RISCO BAIXO RISCO MEDIO RISCO EXTREMO
MEDIO RISCO BAIXO RISCO MEDIO RISCO MEDIO
BAIXO RISCO BAIXO RISCO BAIXO RISCO MEDIO RISCO MEDIO RISCO MEDIO
MUITO BAIXO RISCO BAIXO RISCO BAIXO RISCO BAIXO RISCO BAIXO RISCO MEDIO

MUITO BAIXA

BAIXA

MEDIA

ALTA MUITO ALTA

PROBABILIDADE

Em atendimento ao inciso X do art. 18 da Lei 14.133/2021, o presente instrumento visa analisar os riscos
gue possam comprometer o sucesso da licitacdo e a boa execucao contratual.

Risco Alto - Escopo da consultoria insuficiente para os desafios institucionais

Etapa Impacto Probabilidade
Planejamento Alto Média
Dano

O trabalho entregue nao resolve as principais questoes do 6rgao, gerando insatisfacdo e desperdicio de recursos.

Acoes Preventivas Responsavel
Realizar levantamento aprofundado das necessidades junto aos usuarios finais

Elaborar termo de referéncia detalhado abordando todas as demandas institucionais

Acoes de Contingéncia Responsavel
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Promover reunides de alinhamento e revisido do escopo durante a execucao

Prever clausula contratual para ajustes de escopo

Risco Alto - Documentacao técnica insuficiente no termo de referéncia
Etapa Impacto
Planejamento Alto

Dano

A auséncia de informacoes detalhadas no termo de referéncia pode levar a interpretacdes equivocadas pelos fornecedores,

resultando em propostas inadequadas ou incompletas.
Acoes Preventivas
Revisar cuidadosamente o termo de referéncia antes da publicacdo

Envolver especialistas técnicos para analisar e complementar a documentacao

Acoes de Contingéncia
Publicar aditivos ou esclarecimentos durante a fase de selecao

Realinhar o escopo durante reunides iniciais com o contratado

Risco Alto - Inadequacio da proposta metodoldgica a realidade da instituicao

Etapa Impacto
Planejamento Alto

Dano

A consultoria pode apresentar solucoes e metodologias que ndo se adaptam ao contexto educacional do 6rgao contratante,

comprometendo a eficacia dos resultados esperados.
Acdes Preventivas
Realizar diagnéstico participativo prévio envolvendo profissionais da area

Incluir critérios técnicos claros e especificos relacionados a aderéncia metodolégica no

termo de referéncia
Acoes de Contingéncia

Revisar o escopo junto ao fornecedor para realinhamento de expectativas

Solicitar ajustes e adequacdes metodolégicas durante a execucao

Risco Alto - Entrega insatisfatoria dos produtos contratados
Etapa Impacto
Gestao Contratual Alto
Dano

Os relatérios, planos ou demais entregas podem nao atender aos critérios de qualidade, prazos ou resultados esperados,

comprometendo o alcance dos objetivos da contratacao.
Acoes Preventivas
Estabelecer marcos de acompanhamento e validagao parcial dos produtos

Manter canal de comunicacdo constante para alinhamento continuo

Acoes de Contingéncia
N3ao aceitar produtos insatisfatorios e exigir retrabalho

Prefeitura Municipal de Vila Bela da Santissima Trindade - MT | CNPJ: 03.214.160/0001-21
Av. Dr. Mario Corréa, n° 452, Centro, Vila Bela da Santissima Trindade, Mato Grosso, Brasil
www.vilabeladasantissimatrindade.mt.gov.br

Probabilidade
Média

Responsavel

Responsavel

Probabilidade
Média

Responsavel

Responsavel

Probabilidade
Média
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Reduzir ou reter pagamentos até a adequacao dos produtos

Risco Alto - Escopo da consultoria insuficiente para os desafios institucionais
Etapa Impacto Probabilidade
Planejamento Alto Média
Dano
O trabalho entregue nao resolve as principais questdes do 6rgao, gerando insatisfacdo e desperdicio de recursos.
Acoes Preventivas Responsavel

Realizar levantamento aprofundado das necessidades junto aos usuarios finais
Elaborar termo de referéncia detalhado abordando todas as demandas institucionais

Acoes de Contingéncia Responsavel

Promover reunides de alinhamento e revisdo do escopo durante a execucao

Prever clausula contratual para ajustes de escopo

Risco Alto - Documentacao técnica insuficiente no termo de referéncia
Etapa Impacto Probabilidade
Planejamento Alto Média
Dano

A auséncia de informacdes detalhadas no termo de referéncia pode levar a interpretacées equivocadas pelos fornecedores,
resultando em propostas inadequadas ou incompletas.

Acoes Preventivas Responsavel
Revisar cuidadosamente o termo de referéncia antes da publicacdo

Envolver especialistas técnicos para analisar e complementar a documentacao

Acoes de Contingéncia Responsavel

Publicar aditivos ou esclarecimentos durante a fase de sele¢do

Realinhar o escopo durante reunides iniciais com o contratado

Risco Alto - Falta de relatorios e registros sobre a execucao do servico
Etapa Impacto Probabilidade

Gestao Contratual Alto Média
Dano
A auséncia de relatérios de acompanhamento pode dificultar a comprovacao do cumprimento das obrigacdes contratuais, trazendo
prejuizos ao controle e a fiscalizagdo do contrato.
Acoes Preventivas Responsavel
Estabelecer no contrato a obrigacio de apresentacao periodica de relatérios de
progresso
Definir modelos padronizados para relatérios de acompanhamento

Acoes de Contingéncia Responsavel

Solicitar, formalmente, a apresentacao dos relatérios pendentes

Reter pagamentos até a entrega adequada da documentacao
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Risco Alto - Entrega de produtos ou resultados em padrao inferior ao estabelecido
Etapa Impacto Probabilidade
Gestao Contratual Alto Média
Dano
A consultoria pode apresentar entregas com qualidade aquém do descrito nos requisitos, comprometendo os objetivos do contrato.
Acoes Preventivas Responsavel
Definir, em contrato, critérios claros de qualidade e aceite dos produtos

Promover acompanhamento técnico continuo durante a execucao

Acoes de Contingéncia Responsavel

Recusar formalmente entregas insatisfatoérias e solicitar retrabalho

Reter ou suprimir pagamentos até a adequacao das entregas

Risco Médio - Auséncia de documentacao comprobatoéria de qualificacao do fornecedor
Etapa Impacto Probabilidade
Selecdo do Fornecedor Muito Alto Baixa
Dano
Fornecedores podem participar do certame sem comprovar plenamente suas capacidades técnicas, possibilitando a selecao de
empresas nao habilitadas para a demanda.

Acoes Preventivas Responsavel
Definir claramente na fase de selecdo toda a documentacao exigida de qualificacao

técnica

Somente habilitar propostas que apresentarem documentagcido completa

Acoes de Contingéncia Responsavel

Desclassificar propostas que nao apresentem todos os documentos obrigatérios

Solicitar complementacdo de documentos dentro do prazo regulamentar

Risco Médio - Execucao de atividades fora do escopo estabelecido
Etapa Impacto Probabilidade
Gestao Contratual Alto Baixa
Dano

A consultoria pode direcionar esforcos para atividades nao previstas, desviando recursos do objetivo central ou acumulando custos
desnecessarios.

Acoes Preventivas Responsavel

Reforcar, em reunides iniciais, o escopo detalhado e os limites do contrato
Exigir prévia autorizacdo formal para qualquer atividade nao prevista

Acoes de Contingéncia Responsavel

Solicitar suspensao imediata das atividades fora do escopo

Registrar formalmente as ocorréncias e aplicar as penalidades contratuais cabiveis

Risco Médio - Dificuldade de comunicacao entre a equipe da consultoria e o 6rgao contratante
Etapa Impacto Probabilidade
Gestao Contratual Médio Média
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Dano

Falta de alinhamento entre as partes pode levar a mal-entendidos sobre as demandas, atrasos e insatisfacdo com as entregas.

Acoes Preventivas
Designar pontos focais de ambas as partes para articulagdo direta

Definir rotinas regulares de acompanhamento e feedback

Acoes de Contingéncia

Convocar reunides extraordinarias em caso de ruidos ou impasses

Documentar formalmente as tratativas para evitar divergéncias futuras

Risco Médio - Descricao do Risco
Etapa Impacto

Assessoria e Consultoria Educacional Médio
Dano
Nao cumprimento dos servicos solicitados
Acodes Preventivas
Antecipar problemas que possam prejudicar a qualidade do servico ou o cumprimento
das metas da instituicao.
Acdes de Contingéncia

Diminuir os impactos negativos

ETP n° 6736/2026 - Contratacdo de Consultoria Educacional

Responsavel
Responsavel
Probabilidade
Média
Responsavel

Geisiele Rafaela da Silva

Responsavel

Geisiele Rafaela da Silva

Vila Bela da Santissima Trindade - MT, 17 de Junho de 2026

Geisiele Rafaela da Silva
Secretaria
531/2023
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